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Karla Plas (Ad Rem Management)

“Er is ruimte voor meer

kwaliteit”

Een viertal jaar geleden koos Karla Plas resoluut voor interim-management.
“Als onafhankelijk interim-HR-manager lukt het me nu beter om werk, waarden
[ Ttedest kan Ohaere

en privé te verzoenen,”

arla Plas begon haar interim-
managerscarncre als European

K
HR Director bij Chiguita Fresh

Europe. #¢ had tven al meer dan 23 jaar

HR-werk in grote internationale bedjven
op haar ov, “De onafhankelifkheid die ik
in mifn werk wou, zocht ik ook n de ba-
lans mussen werk en prive”, motiveer Plas
haar carrierewending. “tk werk nu niet
minder dan vroeger, maar besks meer zelf
owver wat, hooveel on wanneer. 1k heb, bij-
voorbeeld, nu bewust niet onmiddellijk
cen nieuwe opdracht gezocht en bouw
cen rustperiode in, Daarmaast is er ook
meer psychologische afstand en voel ik
me alleszins mentaal vrijer en onafhanke-
lijker. Een derde motief is dat ik een groot
voorstander ben van werken met interim-
managers: de juiste competenties of extra
mankracht alleen op het moment dat je
fe nodthg hebt is simpelweg efficiént. Wel
stelde ik nogal war kwaliteitsverschil vast
in het aanbod woen ik zell m de klantenpo-
sitie zat. [k voelde dar er nog muimte was
voor meer kwaliteit en hoop die e kun-
fen brengen.”

1. Vioor- en nadelen

“Als interim-HR-manager ken je nooit rou-
tine: de ervaringsrijkdom die je opdoet bij
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verschillende bedrijven is enorm. Je leert
verschillende  industricén  kennen, komt
in contact met zowel jonge als oode be-
drifven, en je leert snel een waaier van
competente mensen kennen”, vertelt Plas,
“Anderzijds wordt er van jou als interim-
manager verwacht dat je heel snel bepaal-
de processen introduceert in een bedrijf
dat je eigenlih nog niet keni. Onmiddel-
lifk de juiste diagnose stellen en kunnen
terugvallen op de opgebouwde vakkennis
i= dan een must. Uiteindelifk word je als
interim-manager sneller au sérieux geno-
men en krijg je zelfs makkelijher waarde-
ring dan het vaste personeel. Ik heb me
vaak gepriviligeend gevoeld.”

Gevrasgd naar nog meer voordelen, wijst
Mas op de mentale vrijheid en object-
viteit: “Ik ben gepassioneerd door mijn
werk en dan kan het gebeuren dat ik me
door mijn engagement verlies in mijn job.
Als interim-manager slaag ik er beter in
de nodige afstand te bewaren, ook meer
de ‘facts and figures’ voor ogen e houden
en dus te objectiveren. Als inferim-mana-
ger kan je een klant al eens tegenspreken
zonder dat je dat kwalifk genomen wordt,
Dok wat de balans massen werk- en privé
betreft, voel ik me vrijer, hoewel ik waar
schinlijk even hard werk.”

Zijn er ook nadelen? *Als interim-manager
ben en blijl je een “passant’, je moct dus

“Uiteindelijk
word je als
interim-
manager sneller
au serieux
genomen.”

1

vechten voor vertrouwen. Niet dat va
opdrachipever, maar van je eigen tem
collega’s. De wetenschap dat je bin
een aanta] masnden vertrekt, kan bele
merend werken. Andersdjds heb ik het
persconlijk ook mocilik mee om afsche
te nemen. Omdat je goede collega’s, @
team moet achterdaten, maar ook omdat
het project moet loslaten. Tk merk dat
e mijn opdrachi aliijd nog een paar ¢
gen langer blijf hangen of thuis nog vend
werk. Ik betrap mezelf keer op keer op d
hedenking: het is nog niet af. Maar dat
het namurlijk nosic”

“Ik ervaar het ook als een nadeel dat
makkelijk vereenzelvigd wordt met je kaad
stE npdnchl, Zo heb ik in het verledes
al eens oen h.ﬁmcturﬁingwpdﬂ:‘ht e
daan, net zoals mijn laiste opdracht b
Sabena Technics. Voor je het weet, word
1e beschouwd als dé herstructureringsspe
cialist. Terwijl ik al meer dan twintig ja
ervaring heb met algemeen personeel
werk.”

2. Kansen en valkuilen

Kansen liggen volgens Plas vooral in het|
opdoen en inzetten van leerervaring en
expertise, “Te leern elke dag bij. Interim-
management @5 viak heel operationesl
Die knowhow kan je inzetten bij volgende
opdrachten. Zo boow je een buffer voor
oplossingen bij problemen en word je zelf
heel flexibel, ook in het samenwerken. 1k
heb een tijd als consultant pewerks, Dt
was bociend, maar ik misite hef operatio-
nehe, de confrontatie met de implementa-
tie, naast het advies.”

“Ik vind interim-management ook een
enorme les in nederigheld”, verrast Plas
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wig geen svstemen. En toch & de

boodschap: doe het, Dasrmaast word je
automatisch geconfronteerd met de relas-
vilel wvan i wlang m de Ketling: j
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Roml en gaat, Na jou nctiomeert het ook

en hopelijk beter. Al gebiedr de eedijbheid

U somE ook frustre-

apen i

problemen die je noe ziet, niet
meer e kunnen of T oplossen
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gen en het mandaat

e grreabshe
Het atbakenen van de doelstelin-
Wonderen bestzan
fiel, dus je moet realistisch zijn. Het ge-
vaur bestant dat je als interim-manager e
veel hooi op je vork neemn OF dat je op-
drachigever te veel van je veaapi

Als laatste valkuil ziet Plas het plannen
£fi mvesteren mocigen opleidine en wyol-
thende vakantie: “Als infermi-mumeer st

e el m voar je hijscholing, Als kieine

pellsindige schuil it makkelifk voor

je uil. Andersids is

T CEn even grote val-

kuil om e weinig vakantie e nemen. Tk

heh nooit 2o weinig vakantie penomen als

e lmste vier juar, terwijl werkdagen bi
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3. Leuke en minder leuke evaringen

Plas skaagde enn bij enkele opdrachien
vierviffde e werken, STt krje je mict
LW als werknemer in oen L1i1'r;[:|:|’|_||:|_-
tie. Het 15 dus best mogelijk om een job we
hebben ap een hoger niveaw en 1och prt-
ome fe werken, mar dit wosdt blijkbaar
makkilijker damvaard voor een interim-
MEANAZLT.

men ook relfversekend”,

f
Ik wowl mser

eegl Plas, “Dan heeft nanudiik e maken

met de enorme rijkdom aan ervarngen
die je opdoet en die je omzet in meta-
structuren. Elk bedrif heeft min of meer
met derelfde problemen e maken. Dar is
ook 20 voor HRM: mensen blijven men-
sen. Fowel personeclsprocessen ils ofgd-
nisptiestructuren  verschillen in essentice
miet o], 1K bedoe] daarmee it g
bagige me veel joboomfort geeft, omdat
ik mijn referenties kan toetsen en loepas-
sen in elke situatie - met respect voor de
cigenheid, de culivur en de middelen van

elk hedif

Zijn er ook minder aangename aspecten
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“Er is uiteriand de administratieve last
waarmee elke kleine zelfstandige worstelt,
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mogl ook kunnen leven mer de per

Karla Plas
{Ad Rem
Management)

“lk zou de wrifhesd,
onafhankelijkheid

en rijedom aan
EIVAiTgen Mg
moailijk kunnan
missemn,”

“Je kan als
interim-

| Managel

| al eens
:tegenspreken
zonder dat je
dat kwalijk

| genomen
wordt.”
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manente onzekerheid over een volgende
opdracht. Het inkomen? Verpelijhen van
e twee stafuten 15 meet evident, maar e
moet ol heel goed presteren om het sa-
larispakket van een vaste HR-directeur te
cvenaren. fe moet immers rf.'F:li.'::ll'l:.l hioas-
den met perindes dat je soekt naar cen
opdracht en geen inkomen hebit, Er rullen
ook opdrachten ziin onder dirccticnivean
Men vergeet makkelifk de waarde van het
totaalpakket aan salars en andere voorde
len te tellen in de povesector en e hehi
ook geen boekhouder nodig als bediende
Maar vosr midj WEEen de nadelen zeker
niet op tegen de voondsElen,”

4. Met of zonder ‘bureau’?

Misschicn  streepl een  interim-managse-
mentkantoor de nadelen wit? *Mijn ervaring
miet tussenbureius-makelaars vareer nog-
al”, reageert Plas, “Ondanks beloftes van
een grondige opvolging en ondersteuning
hlifft her vaak bij et marchen van profiel

be klant, His

£

inferim-manager en vraig va
p{.‘.'l.'l.'ﬂ’..'-gl." dat op ¢ L-ig;-n '|'|_~r' wiordt ge-
vrangd voor de geleverde service ligh ver-
houdingsgewljs din ook hoog. Anderrijds
is het miet evident om .'|_1..,||‘~.I_r-_-q-_-i_-_= mef po-
tenticle klanten in contact te komen”

“Gelukkip din er ook positieve uitzonde-
ringen”, heelt Plas ervaren. “Tk heb alvast
goede ervaringen met HR Builders, dat
zich specialiseer in HR-opdrachien. Door
die niche-ganpak weten ze de opdrecht in-
houdelifk duidelifk in te schatten. Dankzij
een doargedreven contad mel polentiéle
kandidaten is er ook een maiching die
verder reikt dan het v, en ook rekening
howdt met de ambities en persoonlijkheid
van de kandidzar versus, bijvoorbesld, de
bedrijfsoultuur van de klant. Er is welefo-
mische opvolging van klant én kandidaat
Daarmaast organiseert het burcau net-
e

werkactivil VOOT  inlerim-minagers,

waarbij ook inhoudelifk rond HR-thema's
gewerkt words.” B
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